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Quelques mots sur l’étude

• Partenariat avec Dialogues. 

• Une observation longitudinale (environ 18 mois) : de la négociation des 
accords CSE à leur mise en œuvre 

• De (très) grandes entreprises où la complexité organisationnelle est forte ; 
des entreprises plutôt bienveillantes en matière de dialogue social

• 7 monographies d’entreprises : 164 entretiens (40 % RD / 60 % RP)

• Une étude menée dans le contexte de la crise sanitaire

• Une étude qui se prolonge jusqu’à l’automne 2022
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Plan du rapport

Introduction

1. La négociation des dispositifs CSE

2. Fonctionnement des CSE

3. Le travail des acteurs du dialogue social

4. Effets de la crise sanitaire sur le fonctionnement des instances

Conclusion

https://www.strategie.gouv.fr/sites/strategie.gouv.fr/files/atoms/files/rapport_effet_d
e_la_mise_en_place_des_cse_sur_le_dialogue_social_etude_longitudinale_de_7_gra
ndes_entreprises._universite_paris_est_0.pdf

https://www.strategie.gouv.fr/sites/strategie.gouv.fr/files/atoms/files/rapport_effet_de_la_mise_en_place_des_cse_sur_le_dialogue_social_etude_longitudinale_de_7_grandes_entreprises._universite_paris_est_0.pdf
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Quelle rationalisation du dialogue social ?

✓ Un objectif de rationalisation du dialogue social (organisation et procédures du DS) 
→ centraliser, simplifier, intégrer

✓ Une mise à l’épreuve : l’articulation entre l’instance et ses commissions

✓ Une mise en œuvre en tensions

Centralisation
sélective

Simplification 
à construire

Intégration
inachevée

RATIONALISER DIALOGUE SOCIAL ENJEUX

Centraliser Fond 

[sur quoi et où ?]

Division du travail entre CSE / commissions

Simplifier Forme [comment ?] Déroulement des débats → discipline des débats

Intégrer Fonction [pourquoi ?] Décision # délibération


